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APCOA FLOW

PARKERING PA ABONNEMENT MED
PRODUKTKODE OG BETALING VIA WEBSITE




1. Opret parkering pa abonnement

@nsker du at oprette parkering pa abonnement, besgg www.apcoaflow.dk.

Hvis det er fgrste gang du besgger siden, vil du blive bedt om at acceptere informationen om cookies.
”Jeg accepterer”.

COOKIE-INFORMATION

Pa vores website, anvender vi cookies for
atforbedre din oplevelse. Ved at fraveige

cookies, fravaelger du ogsa automatisk en
del af websitets funktionalitet og det vil
derfor muligvis ikke fungere korrekt. Ved
fortsat brug af websitet, godkender du
Vores cookiepoliti. Du kan lzese mere om
Vores cookiepolitik og om hvordan vi
passer pa dine data. - LAS MERE HER

Jeg accepterer.
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Seg pa omradekoden 4244 eller spg pa adressen. Valg pladsen i sggeresultatet.
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A Sog P-piads/start parkering

Sog efter parkeringspladser
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Valg “Lej P-plads”.

APCOABFL

APCOAEFLOW O Sog efter parkeringspladser

A Seg F-plads/start parkering
Aktive parkeringer
Betal og ek ud

Gessteparkering

Kundeservice

&
=
)
Oprat konto
)
Q

Login

Omradekoda:000

Tryk pa “Start”.

Vzelg produkt

Valg starttidspunkt

Dine oplysninger

Din nummerplade

Betalingsinformationer

Bekraeftelse
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Laes og accepter GDPR-betingelserne. For at acceptere, skal du scrolle ned i bunden af siden og trykke pa
“Accepter”.

Persondatapolitik - Underretning om behandling af afgivne oplysninger

LAS TEKSTEN - Scroll ned til
bunden og tryk \Accepter\

REGISTRERING AF PARKERING
VIGTIG: Laes nedenstaende for du registrerer din parkering

N&r du registrerer dig pa en af vores fienester (f.eks. www.apcoaflow.dk. MobilParkering, europarkdk) eller sender en henvendelse til os, godkender du, at vi opbevarer og behandler de oplysninger, som du selv
oplyser. Dine oplysninger bruges i, at vi kan behandle din henvendelse eller yde den service, som du har henvendt dig omkring. Dine oplysninger behandies fuldt fortroligt ag i overensstemmelse med de
geldende regler for behandling af personoplysninger. Der gives ligeledes accept til, at der rettes henvendelse til den oplyste e-mail for, at vi kan f4 bekraeftet og ajourfert dine registrerede oplysninger.
Oplysningerne behandles ikke med henblik pd andre formal end det, de er afgivet til. Som registreret har du ret til at gere indsigelse, ligesom du kan f4 rettet, blive bekendt med og 4 slettet oplysninger om dig
efter regleme herom.

Du kan leese mere om vores databeskyttelsespolitik - se linket | bunden

English version:

Data Protection Policy

REGISTRATION OF PARKING
IMPORTANT: Read the text below before you register your parking
Notification about the processing of the information provided

When you register in the system (for example www.apcoaflow.dk, MobilParkering, europark.dk), you agree that we store and process the information provided. The information is processed with the sole purpose
of providing you with our parking services. Your information is treated in full confidentiality and in accordance with the applicable regulations for processing personal data. The information is not processed for
any other purposes. As registered you have the right to object, as you can have your information modified or deleted according to the applicable regulations. You can read more about our data protection policy -
se below

Laes og acceptere de almindelige vilkar og betingelser for APCOA FLOW. For at acceptere, skal du scrolle ned i
bunden af siden og trykke pa "Accepter”.

Almindelige vilkar og betingelser for brug af APCOA FLOW App og www.apcoaflow.dk

APCOA FLOW App og https://apcoaflow.dk/ udbydes af APCOA PARKING Danmark A/S ("APCOA")

Vi opbevarer og brugeropl krypteret. De

registreres som beskrevet i vores datab tik. Se vores

Indeholdt i APCOA FLOW er forskellige produkter. Ved at accepteret narveerende betingelser acceptere du samtidig at vaere bekendt med og at have accepteret narvaerende vilkar og betingelser for brug af
APCOA FLOWs produkter (APCOA FLOW Abonnementsparkering og APCOA FLOW Erhverv).

For szrlige regler om APCOA FLOW Abonnementsparkering se herunder under "APCOA FLOW Abonnementsparkering” side 13-16.

Geeldende fra den 14. december 2020

1 Anvendelse

1.1 tDisse Almindelige Vilkar og Betingelser (de "Almindelige Vilkér og Betingelser”) geelder for leveringen af Tjenester fra APCOA PARKING Danmark A/S, CVR nr. 19055108, Hjulmagervej 48, 7100 Vejle,
("APCOA"), til brugere (‘Brugeren”) i Danmark.

1.2 tAlle Tjenester leveres i henhold til geeldende lovgivning og i henhold til:
~teventuelle individuelt aftalte betingelser og vilkr, og

~tdisse Almindelige Vilkar og Betingelser.

| tilfzelde af uoverer mellem ovenstéend har de prioritet i ovenstdende raekkefalge.

1.3tPunkt 4.1.4, 5.4 og 7.7 indeholder serlige bestemmelser om korrekt og gyldig i ing af regi

1.4 tPunkt 5 indeholder szerlige om anvendelsen af APCOA FLOW ERHVERV.

1.5 tPunkt 14 indeholder seerlige om anvendelsen af APCOA FLOWs tjenester i udlandet.

1.6 tVed registrering hos APCOA FLOW (se punkt 4), accepteres det af Brugeren, at veere underlagt disse Almindelige Vilkr og Betingelser. Der bliver indgéet en bindende aftale (“Aftalen’), nar APCOA FLOW har
bekrzeftet Brugerens registrering, og Brugeren far adgang til APCOA FLOWs Tjenester.

1.7 tDisse Almindelige Vilkar og Betingelser udger Aftalen mellem APCOA FLOW og Brugeren.

1.8tDisse Almindelige Vilkar og Betingelser er gaeldende for alle transaktioner og registreringer via APCOA FLOW, herunder ogsd APCOA FLOW ERHVERV og APCOA FLOW Abonnementsparkering.

azelder faloend
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Falg de 5 punkter i flowet.

Veelg produkt
Veelg din parkering

Vaelg starttidspunkt

P-pladsens navn
Pladsnr: XXXX

(1) veelg produkt Dine oplysninger

Veelg starttidspunkt

Din nummerplade

Dine oplysninge

Din nummerplade

P Betalingsinformationer
Betalingsmiddel

Bekrasftelse

Bekraeftelse

Velg produktet som er tilsvarende den produktgruppe du har faet udleveret. Indtast derefter produktkoden og
tryk pa ”Videre”.

Veelg dit enskede produkt

Produktnavn
Produktbeskrivelse
1,00 kr. Inkl. moms

1 tilladelse

Indtast produktkode
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Velg opstartsdato, og tryk derefter pa “Videre”. Bemark at P-tilladelsen fgrst treder i kraft fra den efterfglgen-
de dag. @nsker du at din P-tilladelse skal virke den 1. juli, skal du bestille den senest den 30. juni.

Indtast startdatoen for din parkering (P-tilladelse)”

Oktober 2020

Ma Ti On To Fr Lo So

[22] 23 24 25

26 27 28 29 30 31 1

Har du allerede oprettet en bruger pa APCOA FLOW skal du logge ind med din e-mailadresse.

Indtast din e-mailadresse for at komme i gang

Email

I Email

Du vil blive taget til brugeroprettelse his din email ikke eksisterer i vores system.

den tilsendt pa e-mail.

@ Indtast din e-mail og adgangskode. Hvis du ikke kan huske din adgangskode, kan du fa

Glemt adgangskode?

&
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Hvis du ikke er APCOA FLOW bruger, skal du udfylde dine brugeroplysninger. Accepterer “Vilkar og betingelser”.
Tryk “Videre”.

Indtast din e-mailadresse for at komme i gang

Email

| e-mail@e-mail.com

Du vil blive taget til brugeroprettelse huis din email ikke eksisterer i vores system.

Adgangskode

| Adgangskode

Bekreft Adgangskode

| Bekraeft Adgangskode

Fomnavn

Efternavn

=

Telefonnummer

I Telefonnummer

Glemt adgangskode?
eg accepterer Vilkar og betmge\sV

@ Indtast din e-mail og adgangskode. Hvis du ikke kan huske din adgangskode, kan du f&

Hvis du ikke har oprettet en bil, trykker du pa “Opret bil”.

Indtast din gnskede nummerplade
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Indtast bilens nummerplade og en beskrivelse, fx bilmarket. Tryk pa “Opret”

Indtast din enskede nummerplade

Opret bil
Nummerplade Beskrivelse

E— [ ooiee

o

Velg derefter den nummerplade, som du gnsker at benytte til tilladelsen og bekraft ved at trykke pa “Videre”.

Indtast din gnskede nummerplade

Opret bil

NUMMERPLADE
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Du skal derefter veelge et betalingsmiddel. Hvis du ikke har noget betalingskort tilknyttet, skal du tilfgje et ved
at trykke pa “Tilfgj betalingskort”.

Veelg betalingsmiddel

Tilfaj betalingskort

Annullér

Indtast dine betalingsoplysninger, og tryk pa “Gem betalingskort”. Derefter tryk “Forsat”.

Mobilparkering.dk

APCOAG]FLOW |

1. Valg af betalingsmetode 2. Gem betalingskort 3. Kortet er gemt

Dette gemmer dit betalingskore, s der
Kortnummer

senere kan trazkkes et belab fra dit kort,

uden du behover indtaste dine

e— :l /:I Kortoplysninger igen. D bier ke

gennemfort en betaling nu.

Gem betalingskort »

Dato: 21-10-2020 = wisa m g3

ordrenr.: XKXXXXXXKXXXX u

T etay | Payment Solutions er Pl certiceret af VISA / Mastercard, og al kommurikation ‘ -

N"‘"”Nm“ foregr krypteret via en siker forbindelse.
7
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Valg betalingsmiddel ved at trykke pa betalingskortet.

Vaelg betalingsmiddel

Tilfej betalingskort

Dankort
OO0 04006004

Annullér

“Oversigten” vises. Tjek at oplysningerne er korrekte. Klik pa “Ja tak”, hvis du gnsker at din parkering au-
tomatisk skal forleenges. Tryk derefter “Bekfraeft” for at gennemfgre oprettelsen af parkering pa abonnement
(tilladelsen).

Oversigt / Opsummering

Pladsoplysninger
Produktnavn, Produktbeskrivelse
Geelder falgende plads(er): XXX

Startdato
22 okt 2020

Nummerplader
DK-NUMMERPLADE

samlet pris
1,00 kr. inkl. moms

E Dankort
RXROCOOCOOOCIORHK KK

Skal din parkering automatisk forlasnges?

Annallér
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Du er nu oprettet, og du vil modtage en bekraftelse pa den oplyste e-mail.

Tak fordi du oprettede en kontraktparkering med APCOA

Vi har sendt en e-mailbekraeftelse til e-mail@e-mail.dk - Har du evt. spgrgsmal sa kontakt os pa +45 70 231 331

10
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2. Andring af nummerplade pa en parkering pa abonnement
Hvis du gnsker at redigere i din tilladelse, fx @&ndre din nummerplade, kan du ggre dette ved at logge ind pa din

APCOA FLOW konto. Ga ind i “Aktive parkeringer” og tryk pa “Info”.

APCOA [ FLow

B Sog P-plads/start parkering

@ Aktive parkeringer

& Betalo

5 Gaesteparkering

8 “undeservice

& Mine biler

& Mine betalingsmidier

A Afsluttede parkeringer

B Min brugerprofi

Gy “nor= adgangstoce

3] Legusd

Lejede pladser (2)

= Nummerplade

P-pladsens navn
@ Udlaber om 31 Dag(e)

nummerplade
P-pladsens navn
Gj Udlaber om 31 Dag(e)

APCOABFLOW

Du kan nu rette din nummerplade pa tilladelsen ved at trykke pa blyanten.

Apcoa ] FLow

By, Betal og gek ud

|5 Gasstepartering
B Kundeservice

B Mine biler

By Mine betslingsmiler

[ Rabat- og vaerdikoder
[P sMs-parkering
B Min brugerrofi
R /nre adgangskode

B) Log ud

APCOABFLOW

@ Produkinavn
® Produkibeskrivelse

Nummerplade
P-pladsens navn

@ Parkering begynder d. 22-10-2020

Geelder for folgende pladser: XXXX
Tilladelse udigber den 22-11-2020
Nummerplade

JO00OOOOKX

Historik

1,00 k.

[

<

B | - |

11



Valg den bil du gnsker at &endre tilladelsen til. Tryk pa “Neeste”.

Ny bil

Dine favoritbiler

Favoritbiler er dine egne biler, som du automatisk betaler for ved ANPR-
anizg

Sekundzere biler

Sekundaere biler er dem du laner og ikke automatisk betaler for ved
ANPR-anlzg

NUMMERPLADE Min bil

NUMMERPLADE2 Min anden bil

Tryk pa “Ok”, hvis oplysningerne er korrekte.

Er du sikker?

@nsker du at &andre nummerpladen ved den aftale, du har omkring leje af en P-plads. BEMAERK: Dette valg er kun gaeldende for dette produkt.

12



Din nummerplade pa din tilladelse er nu @ndret.

APCOABFLOW

S8g P-plads/start parl
Alctive parkeringer
Betal og tiek ud
Gesteparkering
Kundeservice

Mine biler

Mine betalingsmidier

Afsl

s

-parkering
Min brugerprofil
fndre a6gangstode

Log ud

apcoariow

kering

arkeringer

Rabat- og vaerdicoder

@ Produktnavn
% Produkibeskrivelse

NUMMERPLADE2
P-pladsens navn

@ Parkering begynder d. 22-10-2020

Geelder for felgende pladser: XXXX

Tilladelse udlsber den 22-11-2020

NUMMERPLADE2

KHORKKKXHRKK

Historik

1,00 kr.

[~

[

~
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